AHDI AGHNI

IT ADMINISTRATOR

PROFIL

Tenaga profesional di bidang IT dan Administrasi dengan pengalaman kerja selama lebih dari 2,5 tahun. Memiliki latar
belakang pendidikan Teknik Komputer & Jaringan yang kuat, dengan keahlian spesifik dalam manajemen basis data
digital, dukungan teknis (troubleshooting), serta digitalisasi sistem administrasi. Terbiasa bekerja secara efektif di depan
komputer, detail dalam pelaporan, dan mampu memberikan pelayanan pelanggan yang solutif. Berdomisili di Cirebon
dan siap berkontribusi untuk meningkatkan efisiensi operasional perusahaan.

CONTACT US

o
©

+6283867055809
ahdi.aghnii@gmail.com

@)

ADDRES
Cirebon - Jawa Barat

PENDIDIKAN

SMKS NU RADJA INDRAMAYU

Tahun Lulus | 2022
Teknik Komputer & Jaringan

{Q5 HARD SKILL

Software Specialist 00000
Hardware Specialist 00
Administrasi Perkantoran @ @ @ @ @
Pengelolaan Arsip 0000
Microsoft Office o000
Digitalisasi Sistem 00000
Network Administrator 00000
SOFT SKILL

Pemecahan Masalah 00000
Kepuasan Pelanggan 90000
Kerja sama Tim 00000

Teliti Serta Cekatan

PENGALAMAN BEKERJA

Staf IT - INDOLOCAL NETWORK (Juli 2023 - Desember
2024)

e Mengoperasikan dan memantau sistem payment gateway untuk
menjamin kelancaran serta keamanan transaksi digital
pelanggan secara real-time.

e Menyusun laporan performa sistem berkala (mingguan dan
bulanan) secara akurat sebagai bahan evaluasi teknis
manajemen.

e Memberikan dukungan teknis (Technical Support) yang responsif
dalam menangani kendala sistem serta mengelola masukan
pelanggan untuk peningkatan kualitas layanan

Administrator - SMK NU INDRAMAYU (Februari 2025 -
Agustus 2025)

e Mengelola dan mengintegrasikan basis data peserta didik ke
dalam sistem digital secara sistematis untuk memastikan
akurasi dan kemudahan akses data.

e Mengembangkan platform E-learning sekolah guna
mendukung efektivitas kegiatan belajar-mengajar dan
distribusi materi secara daring.

e Mengoptimalkan dan mengamankan infrastruktur digital
sekolah, termasuk manajemen jaringan dan pemeliharaan
perangkat keras/lunak secara berkala.

IT Support - LP3l COLLEGE INDRAMAYU (November
2025 - Maret 2026)

e« Mengembangkan dan mengelola ekosistem administrasi
berbasis digital untuk mempercepat alur kerja dan
memastikan integritas data antar departemen.

e Memberikan dukungan teknis operasional harian, termasuk
troubleshooting perangkat keras, perangkat lunak, dan
kendala jaringan bagi seluruh staf dan mahasiswa.
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